
 
 

 

 

 

 

 

Der Fairsicherungsladen GmbH 

Karlstr. 68 

76137 Karlsruhe  

https://derfairsicherungsladen .de 

Der Fairsicherungsladen GmbH wird für den/die Interessenten/in erst dann aktiv, wenn eine schriftliche Maklervereinbarung vorliegt. 

Dieses Protokoll ist keine Maklervereinbarung. Insofern ist dieses Informationsgespräch sowohl für den/die Interessenten/in als auch 

für den Fairsicherungsladen als unverbindlich einzustufen. 
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Erstinformation 

gemäß § 15 Versicherungsvermittlungsverordnung - 
VersVermV 

von 
Der Fairsicherungsladen GmbH 
Karlstr. 68, 76137 Karlsruhe 
Telefon: 0721/35 83 69 
Fax: 0721/35 83 76 
Internet: www.derfairsicherungsladen.de 
E-Mail: anfrage @ fair-ka.de 

Geschäftsführer: Herr Stephan Krause, Herr Bernd Krause 
Handelsregisternummer: HRB 109820, Amtsgericht Mannheim 

§34d GewO 

Berufsbezeichnung: 
Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 Gewerbeordnung, Bundesrepublik 
Deutschland 

Registernummer: D-8VL1-ABAQ1-98 

Darüber hinaus: 

 Finanzanlagenvermittler (§ 34 f GewO) D-F-138-HAAU-06 
 Immobiliardarlehensvermittler (§ 34 i GewO) D-W-138-SDA7-29 

Aufsichtsbehörde und zuständige Behörde für die Erlaubnis: 
Industrie- und Handelskammer Karlsruhe 
Lammstr. 13-17 
76133 Karlsruhe 
Deutschland 

Die Eintragung kann wie folgt überprüft werden: 
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V. 
Breite Straße 29, 10178 Berlin 
Telefon 0180-600-585-0 * 
www.vermittlerregister.info* 20 Cent/Anruf aus dem deutschen Festnetz, höchstens 60 
Cent/Anruf aus Mobilfunknetzen 
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Schlichtungsstellen 
Gemäß § 36 VSBG teilen wir mit, dass wir bereit sind an einem Streitbeilegungsverfahren 
teilzunehmen. Folgende Schlichtungsstellen können angerufen werden: 
Versicherungsombudsmann e.V. 
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin 
www.versicherungsombudsmann.de 
Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung 
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 
www.pkv-ombudsmann.de 
Europäische Kommision 
Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform) 
http://ec.europa.eu/consumers/odr 

Sofern Ihre Beschwerde die Vermittlung einer Kapitalanlage, insbesondere eines 
Investmentfonds oder die Vermittlung einer Immobilie betrifft, besteht die Zuständigkeit der 
Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums für Schlichtung e. 
V. Kontakt: Straßburgerstraße 8, 77694 Kehl Telefon: +49 7851 / 79 57 940 Telefax: +49 7851 
/ 79 57 941 Internet: www.verbraucher-schlichter.de Mail: mail@verbraucher-schlichter.de 

Berufsrechtliche Regelungen sind insbesondere: 
§ 34 d Gewerbeordnung 
§§ 59 - 68 VVG 
VersVermV 
Die berufsrechtlichen Regelungen können über die vom Bundesministerium der Justiz und 
von 
der juris GmbH betriebenen Homepage www.gesetze-im-internet.de eingesehen und 
abgerufen werden. 

Der Informationspflichtige bietet im Zuge der Vermittlung eine Beratung gemäß den 
gesetzlichen Vorgaben an und erhält für die erfolgreiche Vermittlung eines 
Versicherungsvertrages eine Provision und ggf. Servicepauschale vom Produktanbieter. 
Der Informationspflichtige erhält als Vergütung weitere Zuwendungen. Diese sind bereits in 
der Versicherungsprämie enthalten und somit vom Kunden nicht separat zu bezahlen. 
Außerdem kann der Informationspflichtige abweichend mit dem Kunden als Vergütung eine 
Kombination aus Provision und Honorar oder lediglich Honorar vereinbaren. Das Honorar ist 
dann vom Kunden separat zu bezahlen. 
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Beteiligungen von bzw. an dem Informationspflichtigen: 
Der Informationspflichtigen besitzt keine direkten oder indirekten Beteiligungen von über 10 
Prozent an Stimmrechten oder dem Kapital von Versicherungsunternehmen. 
Es gibt keine Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen eines 
Versicherungsunternehmens, welche direkte oder indirekte Beteiligungen von über 10 
Prozent an den Stimmrechten oder am Kapital des Informationspflichtigen. 

 

 

Allgemeine Information zur Datenverarbeitung Ihres 
Versicherungsmaklers  
1. Zweck der Datenverarbeitung  
Wir möchten Sie darüber in Kenntnis setzen, dass zum Zwecke der Vermittlung von 

Versicherungsschutz und zur Verwaltung und Betreuung Ihrer Versicherungsverträge eine 

Verarbeitung der von Ihnen mitgeteilten Daten erforderlich ist. Die Verarbeitung bezieht sich sowohl 

auf alle Ihre persönlichen Daten, wie ggf. auch auf Ihre mitgeteilten Gesundheitsdaten. Eine 

Speicherung und Verwendung aller Ihrer Daten erfolgt nur für die von Ihnen beauftragte Vermittlung 

und Verwaltung des gewünschten Versicherungsschutzes. Nur für die Verwaltung und weiterer 

Empfehlung geeigneten Versicherungsschutzes speichern und verwenden wir Ihre Daten. Eine 

anderweitige Datenverwendung oder die nicht durch diese Einwilligung gestattete Datennutzung 

erfolgt selbstverständlich nicht. 

6



 
 

2. Ihre Rechte 
 
Wir weisen Sie ausdrücklich darauf hin, dass Sie Ihre gesetzlichen Rechte aus § 55 BDSG (neu) 
jederzeit gegenüber uns, als die Datenschutzverantwortlichen oder dem ggf. benannten 
Datenschutzbeauftragten unseres Hauses geltend machen können. Sie haben das Recht, als 
betroffene Person auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten.  
 
3. Unsere Ansprechpartner 
 
Die Geltendmachung Ihrer gesetzlichen Rechte können Sie hier bzw. gegenüber folgenden Personen 
geltend machen: 
 
a) Der Fairsicherungsladen GmbH – Stephan Krause 
 
4. Der/die Bundesbeauftragte zum Datenschutz 
 
Wir möchten Sie auch darauf hinweisen, dass Sie berechtigt sind, den Bundesbeauftragten zum 
Datenschutz einzuschalten. Sie erreichen den/die Bundesdatenschutzbeauftragte/n unter folgenden 
Kontaktdaten: 
 

Die Bundesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit 
Andrea Voßhoff 
Husarenstr. 30 
53117 Bonn 
Telefon: +49 (0)228 997799-0 
Fax: +49 (0)228 997799-550 
redaktion@bfdi.bund.de 

 
5. Empfangsbestätigung 
 
Hiermit bestätige ich, 
 
 
 
 
 
 
 
 
die allgemeine Information zu meinen gesetzlichen Rechten nach § 55 BDSG (neu) erhalten zu haben. 
 
 
 
________________________________  ________________________________ 
Ort, Datum      Unterschrift des Kunden/Mandanten 
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Einwilligungserklärung Datenschutz  

 

1. Präambel  

Der Kunde wünscht die Vermittlung und/oder Verwaltung seiner Vertragsverhältnisse gegenüber Versicherern, Bausparkassen und/oder 
Anlagegesellschaften und/oder sonstigen Unternehmen, mit welchen der Vermittler zusammenarbeitet, aufgrund der vereinbarten 
Regelungen (Auftrag/Maklervertrag) mit dem/den Vermittler(n). Zu deren Umsetzung, insbesondere der Vertragsvermittlung und -
verwaltung, soll der Vermittler alle in Betracht kommenden Daten des Kunden verarbeiten, erhalten, verwenden, speichern, übermitteln 
und weitergeben dürfen.  
 

2. Name und Anschrift des für die Verarbeitung Verantwortlichen  

Verantwortlicher im Sinne der datenschutzrechtlichen Bestimmungen ist:  

Der Fairsicherungsladen GmbH 
Karlstr. 68 
76137 Karlsruhe 
 

3. Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten  

Der Datenschutzbeauftragte des für die Verarbeitung Verantwortlichen ist:  

___-Geschäftsführung -__ 

Jeder Kunde als betroffene Person kann sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz direkt an unseren 
Datenschutzbeauftragten wenden.  

 

4. Kunde  

 

 

5. Rechtsgrundlage, Einwilligung in die Datenverarbeitung  

 
(1) Der Kunde willigt ausdrücklich ein, dass alle personenbezogenen Daten, insbesondere die besonderen persönlichen Daten, wie z. B. die 

Gesundheitsdaten der zu versichernden Personen, im Rahmen der gesetzlichen Regelungen der Datenschutz- Grundverordnung (DSGVO) 

und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) von dem/den Vermittler(-n) gespeichert und zum Zwecke der Vermittlung und Verwaltung an 

die dem Kunden bekannten, kooperierenden Unternehmen weitergegeben werden dürfen.  

 
(2) Art. 6 Abs. 1 lit. a) und b) DSGVO stellen die Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Kunden dar. Art. 

9 Abs. 2 lit. a für die Verarbeitung besonderer personenbezogener Daten. 

(3) Diese Einwilligung gilt unabhängig vom Zustandekommen des beantragten Vertrages und auch für die entsprechende Prüfung bei 

anderweitig zu beantragenden Versicherungsverträgen oder bei künftigen Antragstellungen des Kunden. 

(4) Der/die Vermittler dürfen die Kundendaten, insbesondere auch die Gesundheitsdaten des Kunden, zur Einholung von Stellungnahmen 
und Gutachten, sowie zur rechtlichen Prüfung von Ansprüchen an von Berufswegen zur Verschwiegenheit verpflichtete Personen (z.B. 
Anwälte und Steuerberater) weitergeben.  
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6. Befugnis der Versicherer (der Vertragspartner)  

(1)  Der Kunde ist damit einverstanden, dass sämtliche Informationen und Daten, welche für den von ihm gewünschten 

Versicherungsschutz von Bedeutung sein könnten, an den potenziellen Vertragspartner (z.B. Versicherer) weitergegeben werden. Diese 

potenziellen Vertragspartner sind zur ordnungsgemäßen Prüfung und weiteren Vertragsdurchführung berechtigt, die vertragsrelevanten 

Daten - insbesondere auch die Gesundheitsdaten - im Rahmen des Vertragszweckes zu speichern und zu verwenden.  

 
(2)  Soweit es für die Eingehung und Vertragsverlängerung erforderlich ist, dürfen diese Daten, einschließlich der Gesundheitsdaten, an 

Rückversicherer oder Mitversicherer zur Beurteilung des vertraglichen Risikos vertraulich und anonymisiert übermittelt werden.  

 

7. Mitarbeiter und Vertriebspartner  

Der Kunde erklärt seine Einwilligung, dass alle Mitarbeiter und Erfüllungsgehilfen des Vermittlers seine personenbezogenen Daten, 

insbesondere auch die Gesundheitsdaten, speichern, einsehen und für die Beratung gegenüber dem Kunden und dem Versicherer 

verwenden dürfen. Zu den Mitarbeitern des Vermittlers zählen alle Arbeitnehmer, selbständige Handelsvertreter, Empfehlungsgeber und 

sonstige Erfüllungsgehilfen, die mit dem Vermittler eine vertragliche Regelung unterhalten und die Bestimmungen des 

Bundesdatenschutzgesetzes beachten. Der Kunde ist damit einverstanden, dass seine personenbezogenen Daten, sein Finanzstatus und die 

Gesundheitsdaten an diese und künftige Mitarbeiter des Vermittlers zum Zwecke der Vertragsbetreuung weitergegeben werden und seine 

Mitarbeiter berechtigt sind, die Kundendaten im Rahmen des Vertragszweckes einzusehen und verarbeiten und verwenden zu dürfen.  

 

8. Anweisungsregelung  

Der Kunde weist seine bestehenden Vertragspartner (z.B. Versicherer) an, sämtliche vertragsbezogenen Daten - auch die Gesundheitsdaten 

- an den/die beauftragten Vermittler unverzüglich herauszugeben. Dies insbesondere zum Zwecke der Vertragsübertragung, damit der 

Vermittler die Überprüfung des bestehenden Vertrages durchführen kann.  

 

9. Dauer, für die die personenbezogenen Daten gespeichert werden  

Die Kundendaten werden nach Kündigung der Zusammenarbeit im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der gesetzlichen 

Aufbewahrungsfristen, gelöscht. Zur Abwehr zukünftiger Schadenersatzansprüche können sich die Löschfristen entsprechend verlängern. 

Der Kunde ist damit einverstanden, dass sich der Löschanspruch nicht auf revisionssichere Backupsysteme bezieht und in Form einer 

Sperrung durchgeführt wird.  

 

10. Rechte des Kunden als betroffene Person  

Dem Kunden stehen sämtliche in Kapitel 3 (Art. 12-23) DSGVO genannten Rechte zu, insbesondere das Recht auf Auskunft, Berichtigung, 

Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Widerspruchsrecht und Recht auf Datenübertragbarkeit.  

 

11. Kooperationspartner  

Dem Kunden ist es bekannt, dass der Vermittler im Rahmen seiner auftragsgemäß übernommenen Aufgaben mit Kooperationspartnern 

zusammenarbeitet. Aus diesem Grunde wurden die Kooperationspartner bevollmächtigt. Zum Zwecke der auftragsgemäßen Umsetzung ist 

es neben der Bevollmächtigung ebenfalls erforderlich, dass der Kooperationspartner die Daten des Kunden erhält und ebenfalls im Rahmen 

dieser datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung zur Datenverwendung, Weitergabe oder Speicherung berechtigt ist. Den nachfolgend 

genannten Kooperationspartnern wird daher die datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung im Umfang der hiesigen 

Datenschutzerklärung erteilt. Dies gilt insbesondere auch für die sensiblen persönlichen Daten, insbesondere auch die Gesundheitsdaten 

des Kunden. Der Kunde willigt in die Datenverwendung aufgrund dieser Datenschutzvereinbarung hinsichtlich der nachfolgend genannten 

Unternehmen ein: 
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VEMA 
Versicherungsmakler 
e.G 

AVV / 
Maklergenossens
chaft 

BackOffice und 
Produktverwaltung 
Angeboterstellung 

Dienstleistung 
Backoffice 
Tarifvergleich 

Netfonds AG AVV BackOffice und 
Produktverwaltung 
Angeboterstellung 

Dienstleistung 
Backoffice 
Tarifvergleich 

Blaudirekt GmbH / 
Co.KG 

AVV BackOffice und 
Produktverwaltung 
Angeboterstellung 

Dienstleistung 
Backoffice 
Tarifvergleich 

Fondskonzept AG AVV BackOffice und 
Produktverwaltung 
Angeboterstellung 

Dienstleistung 
Backoffice 
Tarifvergleich 

ProHyp GmbH AVV BackOffice und 
Produktverwaltung 
Angeboterstellung 

Dienstleistung 
Backoffice 
Tarifvergleich 

Planquadrat F GmbH Kooperations-
partner 

BackOffice und 
Produktverwaltung 
Angeboterstellung 

Dienstleistung 
Backoffice 
Fondsgeschäft 

Procheck24 Kooperations-
partner 

BackOffice und 
Produktverwaltung 
Angeboterstellung 

Dienstleistung 
Backoffice 
Tarifvergleiche 

ASC AVV BackOffice und 
Produktverwaltung 
Angeboterstellung 

Dienstleistung 
Backoffice 
Tarifvergleiche 

 

Der Kunde erklärt die Einwilligung der Datenweitergabe an die vorgenannt benannten Unternehmen, sofern dies zur auftragsgemäßen 

Erfüllung des Vermittlers erforderlich ist.  

 

12. Rechtsnachfolger  

(1) Der Kunde willigt ein, dass die von dem/den Vermittler(-n) aufgrund der vorliegenden Datenschutzerklärung erhobenen, verarbeiteten 
und gespeicherten Informationen, Daten und Unterlagen, insbesondere auch die Gesundheitsdaten, an einen etwaigen Rechtsnachfolger 
des/der Vermittler bzw. einen Erwerber des Versicherungsbestandes weitergegeben werden, damit auch dieser seine vertraglichen und 
gesetzlichen Verpflichtungen als Rechtsnachfolger des Vermittlers erfüllen kann.  

(2)  Die zur Bewertung des Maklerunternehmens erforderlichen Kundendaten können auch an einen potenziellen Erwerber des 
Maklerunternehmens weitergeleitet werden. Besondere personenbezogene Daten, insbesondere Gesundheitsdaten im Sinne des Art. 4 Nr. 
15 DSGVO, zählen nicht zu den erforderlichen Kundendaten nach Satz 1. Diese dürfen daher nicht an einen potenziellen Erwerber 
übermittelt werden. Eine Überlassung dieser Daten erfolgt nach Absatz 1 erst nach der tatsächlichen Veräußerung oder Rechtsnachfolge.  

 

13. Notfallklausel für Urlaubs- und Krankheitsvertretung  

Der Kunde willigt ausdrücklich ein, dass sich der Vermittler von einem anderen zugelassenen Versicherungsmakler vertreten lassen darf. 

Vertretungsfälle sind insbesondere die Urlaubsabwesenheit des Vermittlers, Erkrankung, Berufsunfähigkeit oder Todesfall. Für die Fälle 

einer erforderlichen Vertretung der Kundeninteressen wird als berechtigter Vertreter der Versicherungsmakler /-in bzw. Firma die 

Vertretung übernehmen und erhält Einsichtsrechte in die Kundendaten. Hiermit erklärt sich der Kunde auch ausdrücklich einverstanden. 

Die Berechtigung wird für folgende Person / Firma erteilt:  
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(1) Planquadrat F GmbH, Karlstr. 68, 76137 Karlsruhe 

 
Entsteht ein erforderlicher Vertretungsfall, so wird der vorgenannte Kooperationsmakler als Erfüllungsgehilfe und in Untervollmacht des 

Vermittlers tätig.  

 

14. Keine Datenübertragung in Drittländer  

Der Vermittler beabsichtigt nicht, personenbezogene Daten des Kunden in Drittländer zu übertragen.  

 

15. Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung  

Der Vermittler verzichtet auf eine automatische Entscheidungsfindung oder ein Profiling.  

16. Widerruf  

Die Einwilligung zur Verwendung, Speicherung und Weitergabe aller gesammelten und vorhandenen Daten - einschließlich der 

Gesundheitsdaten - kann durch den Kunden jederzeit und ohne Begründung widerrufen werden. Die an der Vertragsvermittlung und/oder 

-verwaltung beteiligten Unternehmen werden sofort über den Widerruf informiert und verpflichtet, unverzüglich die gesetzlichen 

Regelungen der DSGVO und des BDSG umzusetzen. Führt der Widerruf dazu, dass der in der Präambel geregelte Vertragszweck nicht erfüllt 

werden kann, endet automatisch die vereinbarte Verpflichtung der/des Vermittler(s) gegenüber der den Widerruf erklärenden Person oder 

Firma. Der Kunde hat jederzeit die Möglichkeit, sich beim zuständigen Landesamt für Datenschutzaufsicht (LDA) zu beschweren. 

17. Einwilligungserklärung bei besonderen personenbezogenen Daten 
 

Mit der Verwendung, Speicherung und Nutzung der besonderen persönlichen Daten, einschließlich der 

Gesundheitsdaten und seines Finanzstatus, im Rahmen dieser Datenschutzvereinbarung, erklärt der Kunde 

seine Einwilligung, die er jederzeit ohne Angabe von Gründen widerrufen kann. 

 

  

18. E-Mail-Kommunikation  

Hiermit willige ich mit meiner Unterschrift ausdrücklich ein, dass ich mit einer unverschlüsselten E-Mail zur Auftragsabwicklung 

einverstanden bin. Dieses Einverständnis erteile ich ausdrücklich auch für den Fall, dass in der E-Mail Nachricht besondere persönliche 

Daten, wie z.B. Gesundheitsdaten oder der Finanzstatus, enthalten sind. Sofern ich bereits die besonderen persönlichen Daten per 

unverschlüsselter E-Mail an meinen Vermittler gesandt hatte, genehmige ich die nicht verschlüsselte Kommunikation bis auf Widerruf für 

die Zukunft.  

[  ] Ja 

[  ] Nein 

 

 

 

________________________________________ 

Datum / Ort, Unterschrift Kunde 
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Besondere Hinweise 

Möglichkeit zur Verzichtserklärung 
Verzichtserklärungen: Ich erkläre ausdrücklich meine Kenntnisnahme über mein Recht auf Verzicht einer 

Information zur Beratungsgrundlage des Vermittlers nach § 42b Abs. 1 VVG, sowie meine Verzichtsmöglichkeit 

eines Beratungsprotokoll nach § 42c Abs. 1 VVG. Von den Verzichtsmöglichkeiten rät der Fairsicherungsladen 

dringend ab, da sich ein solcher Verzicht nachteilig auf Schadenersatzansprüche gegen den Vermittler 

auswirken kann. 

AGB 
Bestätigung: Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen Der Fairsicherungsladen GmbH habe ich zur Kenntnis 

genommen und erkläre mich damit einverstanden. 

 

________________________________________ 

Datum / Ort, Unterschrift Kunde 
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